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(415)7707175320010(8020)1647458351(3902)05020000

Marca esta casilla si deseas cancelar el valor total de tu factura

Valor total a pagar de su factura      $50,200.00

Efectivo T. Crédito Cheque

Cód. del Banco Cheque No

FORMA DE PAGO:

 

Código Interno: 1.64745835

MARCY ALEJANDRA CORREA CASTAÑO
CIUDAD:MEDELLIN/ANTIOQUIA

DIRECCIÓN:cll 19 nro 43g 80 apt 511 POBLADO
CÓDIGO POSTAL:

Factura Electrónica de Venta: E 5726042721

15-Sep-2023

FECHA LÍMITE DE PAGO: REFERENCIA DE PAGO

1647458351

TOTAL A PAGAR:

TOTAL A PAGAR:

$50,200.00

* Servicios Suplementarios se refiere a llamadas a 01901 o 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas llamadas corresponden solamente a los consumos efectuados durante el presente período de facturación.

Referencia de Pago Total: 1647458351

No. de Identificación: CC.: 43160977

Factura Electrónica de Venta: E 5726042721

Período de Facturación: 03-Ago-2023 - a 02-Sep-2023

Número Celular: 3148869509

MARCY ALEJANDRA CORREA CASTAÑO

TOTAL A PAGAR: $50,200.00

17-Sep-2023SUSPENSIÓN A PARTIR DE:

Impuestos IVA:7,970.89 Consumo:277.06 * La tasa de interés moratorio es del 43.13% efectivo anual. Impuestos* = Incluye el IVA y el Impuesto al consumo para servicios de voz.
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MINUTOS DATOS SMS
Ilimitados 75 GB Ilimitados Todo Destino

TU PLAN INCLUYE APPS INCLUIDAS

$50,000

BENEFICIOS SIN PAGAR MÁS

CARGO FIJO DE

ENTIÉNDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

DEUDA ANTERIOR
Descripción Valor Valor

$0.00
Cargos anteriores $46,899.98
Pagos recibidos $-46,899.98

CARGOS FIJOS
Descripción Fecha inicial Fecha final Valor Valor

$50,200.00
Servicio datos 03-ago-2023 02-oct-2023 $35,025.44
Cargo fijo mensual 03-ago-2023 02-oct-2023 $6,926.61
Impuestos $8,247.95

OTROS SERVICIOS
Descripción Valor Valor

$0.00
Claro video Incluido sin costo adicional
Claro club Incluido sin costo adicional
Claro drive Incluido sin costo adicional

Si tu pago es en cheque gíralo a nombre de Comcel S.A. indicando al respaldo nombre, dirección y número de celular.

Fecha de Carga de Minutos: 03-Sep-2023
Período de Facturación: 03-Ago-2023 - a 02-Sep-2023
Fecha de Facturación: 03-Sep-2023 TOTAL A PAGAR $50,200.00

COMCEL S.A.
 NIT 800.153.993-7

Paga aquí
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SERVICIOS MÓVILES



COMCEL S.A.
NIT 800.153.993-7
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CARLOS ANDRES FORERO ANAYA
CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: BOGOTA/CUNDINAMARCA

DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: CALLE 64H # 69F-27 ESTRADA
CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:

FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: E 5752568451

SERVICIOS MÓVILES
CÓDIGO INTERNO: 1.15363517

FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:

04-Dic-2023
REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:

1153635178
TOTAL A PAGAR:

$107,950.01

Si tu pago es en cheque gíralo a nombre de Comcel S.A. indicando al respaldo nombre, dirección y número de celular
COMCEL S.A

NIT 800.153.993-7

Marca esta casilla si deseas cancelar el valor total de tu factura

(415)7707175320010(8020)1153635178(3902)10795001

Valor total a pagar de su factura 107,950.01

FORMA DE PAGO: Efectivo T. Crédito Cheque

Cód. Banco Cheque Nº
Paga aquí

CARLOS ANDRES FORERO ANAYA
REFERENCIA DE PAGO: 1153635178
NO. DE IDENTIFICACIÓN: CC.: 80192920
FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: E 5752568451
PERÍODO DE FACTURACIÓN: 20-Oct-2023 a 19-Nov-2023
NÚMERO CELULAR: 3125204279

SUSPENSIÓN A PARTIR DE: 06-Dic-2023

TOTAL A PAGAR: $107,950.01

* Servicios Suplementarios se refiere a llamadas a 01901 o 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas llamadas corresponden solamente a los consumos efectuados durante el presente período de facturación.

$66,050

Para llamar a números LDI: Marcar al Código 00444 + el indicativo del país + código de área + el número de teléfono

Ilimitados 120 GB IlimitadosTodo
Destino

Minutos Ilimitados a
MEXICO,PUERTO

RICO,USA, CANADA

ENTIÉNDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

$107,950.01Cargos anteriores $107,950.01
$-107,950.01Pagos recibidos $-107,950.01

DEUDA ANTERIOR

$0.00

Descripción Valor Valor TotalValor

Combo+(disney+ y star+) 20-Nov-2023 19-Dic-2023 $35,210.09 $6,689.92 $41,900.01
Servicio datos 20-Nov-2023 19-Dic-2023 $46,068.49 $8,753.01 $54,821.50
Cargo fijo mensual 20-Nov-2023 19-Dic-2023 $9,128.86 $2,099.64 $11,228.50
Impuestos $17,542.57

CARGOS FIJOS

$107,950.01

Descripción Fecha inicial Fecha final Valor Impuestos Valor TotalValor

Claro video Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00
Claro club Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00
Claro drive Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00
Claro musica Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00

OTROS SERVICIOS

$0.00

Descripción Valor Valor TotalValor

Impuestos IVA:17,177.42 Consumo:365.15 * La tasa de interés moratorio es del 38.28% efectivo anual. Impuestos* = Incluye el IVA y el Impuesto al consumo para servicios de voz.

TOTAL A PAGAR
FECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOS: 20-Nov-2023
PERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓN: 20-Oct-2023 a 19-Nov-2023
FECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓN: 20-Nov-2023

$107,950.01



3. Soporte comunicaciones mes noviembre JOSÉ LUIS GUZMÁN ARTEAGA 

 

 

 

 



Hola, Cristobal Segundo Correa Llorente
Factura electrónica de venta de servicios móviles

SERVICIOS
MÓVILESFecha expedición factura: 26/10/2023

Periodo facturado: 26/10/2023 al 26/11/2023
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¡Despreocúpate! Programa el pago automático con tarjeta de crédito o débito en mi.tigo.com.co
Medios de pago presenciales: BBVA, Banco de Bogotá, Davivienda, Itaú, Banco GNB Sudameris, Corpbanca, Banco popular, Confiar, Coofinep, Cotrafa,

Coopenesa, CFA y Occidente. Carulla, Éxito, Jumbo, Consumo, Mercaldas, Surtimax, Home Art., Gana, Redeban, ATH, Servibanca, Susuerte, Puntored, Reval,
Apostar, Edeq, Bancolombia JJPITA y Empresa Energía de Pereira.        Forma de pago 1: contado - Medio de pago: acuerdo mutuo (zzz).

Paga tu factura fácil y seguro en tigo.com.co/pago
Con Tarjeta de crédito Tarjeta débito

$39.900,00
Valor total a pagar:

Resumen de esta factura Más detalles al reverso

Cargos básicos del plan
Ajustes adicionales

39.900,08
-0,08

$
$

COLOMBIA MÓVIL S.A E.S.P - NIT:830114921-1 / CR 65 30 A 58 código postal 050030 Medellín-Antioquía-Colombia / Tel: 01 800 3000000 - SOMOS AUTORRETENEDORES (Resolución 02135 del
17  de  marzo  del  2004).  GRANDES  CONTRIBUYENTES  Y  AGENTES  RETENEDORES  DE  IVA.  Autorización  numeración  de  facturación  DIAN  No,  18764028857602  del  12  de  mayo  de  2022  a
noviembre  12  de  2023,  de  la  BCPT  1  a  la  50000000.  Factura  electrónica  de  venta  Nº  BCPT38656655  Fecha  expedición  factura:  2023-10-26  a  las  10:30.

3006168962Número de línea: Paga con este número
Número de cuenta: 9001048061-52
Número de factura: BCPT38656655
Fecha límite de pago:

17 de Noviembre de 2023
En caso de no pagar tu factura, el servicio se suspenderá el 21 de
noviembre de 2023

CC/NIT: 11039324
KR 81 B # 56 A - 01 C.P. 050035
MEDELLÍN - ANTIOQUIA

Datos de tu factura y pago

A  partir  de  este  mes,  se  amplió  la  red  de  medios  de
pago de tu factura móvil. Conoce todas las opciones y
las novedades sobre este tema en b.tigo.com/mpmovil

Número de celular: 3006168962
CC/NIT: 11039324

Fecha límite de pago: 17 de noviembre de 2023
500

(415)7707316035001(8020)900104806152(3900)039900(96)20231117

Pago Total $39.900,00
Código
recaudo
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Hola, Cristian David Correa Alvarado
Factura electrónica de venta de servicios móviles

SERVICIOS
MÓVILESFecha expedición factura: 13/10/2023

Periodo facturado: 13/10/2023 al 13/11/2023
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¡Despreocúpate! Programa el pago automático con tarjeta de crédito o débito en mi.tigo.com.co
Medios de pago presenciales: BBVA, Banco de Bogotá, Davivienda, Itaú, Banco GNB Sudameris, Corpbanca, Banco popular, Confiar, Coofinep, Cotrafa,

Coopenesa, CFA y Occidente. Carulla, Éxito, Jumbo, Consumo, Mercaldas, Surtimax, Home Art., Gana, Redeban, ATH, Servibanca, Susuerte, Puntored, Reval,
Apostar, Edeq, Bancolombia JJPITA y Empresa Energía de Pereira.        Forma de pago 1: contado - Medio de pago: acuerdo mutuo (zzz).

Paga tu factura fácil y seguro en tigo.com.co/pago
Con Tarjeta de crédito Tarjeta débito

$39.900,00
Valor total a pagar:

Resumen de esta factura Más detalles al reverso

Cargos básicos del plan
Ajustes adicionales

39.900,08
-0,08

$
$

COLOMBIA MÓVIL S.A E.S.P - NIT:830114921-1 / CR 65 30 A 58 código postal 050030 Medellín-Antioquía-Colombia / Tel: 01 800 3000000 - SOMOS AUTORRETENEDORES (Resolución 02135 del
17  de  marzo  del  2004).  GRANDES  CONTRIBUYENTES  Y  AGENTES  RETENEDORES  DE  IVA.  Autorización  numeración  de  facturación  DIAN  No,  18764028857602  del  12  de  mayo  de  2022  a
noviembre  12  de  2023,  de  la  BCPT  1  a  la  50000000.  Factura  electrónica  de  venta  Nº  BCPT36685059  Fecha  expedición  factura:  2023-10-13  a  las  10:44.

3006190814Número de línea: Paga con este número
Número de cuenta: 8979012804-77
Número de factura: BCPT36685059
Fecha límite de pago:

1 de Noviembre de 2023
En caso de no pagar tu factura, el servicio se suspenderá el 03 de
noviembre de 2023

CC/NIT: 75098008
KR 86 A 41 37 ED SAN ISIDRO AP
MEDELLÍN - Antioquia

Datos de tu factura y pago

A  partir  de  este  mes,  se  amplió  la  red  de  medios  de
pago de tu factura móvil. Conoce todas las opciones y
las novedades sobre este tema en b.tigo.com/mpmovil

Número de celular: 3006190814
CC/NIT: 75098008

Fecha límite de pago: 1 de noviembre de 2023
500

(415)7707316035001(8020)897901280477(3900)039900(96)20231101

Pago Total $39.900,00
Código
recaudo
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¿Qué Necesitas Saber?

¡Aprovecha nuestros medios de pago digitales y evita cobros
adicionales!. Paga a través de la página web www.movistar.co botón:
pagar mi factura, por la App Mi Movistar, a través del portal
transaccional de tu banco, Rappi, billeteras digitales Nequi y Daviplata,
cajeros electrónicos o inscribiendo el pago recurrente de tus facturas.
Si pagas tu factura de manera presencial en puntos físicos o por
ventanilla, el recaudador cobrará por su servicio y ese cobro adicional
lo verás reflejado en tu factura.

¿Qué Necesitas Saber?

¡SIN ESPERAS, SIN LLAMADAS Y SIN FILAS!
Ahora puedes solicitar y pagar tu Factura Digital o hacer otros trámites
de manera fácil y segura.
Para clientes individuales: Descarga la App Mi Movistar o escribe
“Hola” al WhatsApp 315 233 3333
Para Empresas: Entra en www.movistar.co/empresas o escribe
“Hola” al WhatsApp 3166066666

Evolución del consumo en miles de pesos

       @
Jun Jul Ago Sep Oct Nov Prom

38 38 40 40 40 40 39

Histórico consumo
minutos/segundos
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Histórico consumo
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@ 12.74Jun

10.45Jul

10.40Ago

9.51Sep

12.79Oct

10.18Nov

11.01Prom

Notificación previa a reporte a centrales de riesgo

Estimado cliente, recuerde que tiene hasta la fecha límite de pago oportuno para cancelar su factura y evitar la suspensión del servicio, intereses de mora, cobro de
rehabilitación por cada una de sus líneas y reporte a centrales de riesgo como moroso. Si ya realizó el pago, haga caso omiso de este aviso.

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC NIT 830.122.566-1

Cliente JAIRO GEOVENNI ORTIZ

ÍÊIYfglÄ!np4ÂÂ!!ÃS~+ÊGÂÂÂÂÂ$ÂHÊÄ47+2>Î
ÍÊIYfglÄ!np4ÂÂ!!ÃS~+ÊGÂÂÂÂÂ$ÂHÊÄ47+2>Î
ÍÊIYfglÄ!np4ÂÂ!!ÃS~+ÊGÂÂÂÂÂ$ÂHÊÄ47+2>Î

(415)7707176960178(8020)0000010195519411(3900)00000000040040(96)20231118

Numero para Pagos 10195519411 $

jcbZ6muk8IoJ2WXJZjcbZ
ZlXZyXc37lsrbsnLRZlXZ
bccRYYUxSSvxSRuUXccbP
0Wh9EWo9bzWCNrlaofuaP
RHygxtrSipVVHibFy9IT8
QsIqP4hDySCYpHVEvgGs:
G13gb2v;d9n8YE9QpYX70
TI58EQycDcKc:WdaKkWAP
FD8SeXSFmLrTCijD6qLzX
yx9ImUMs51hm7hpfu3fsR
ZyPfLmeH;PpYHjkxOkN68
rpp:SF0H:Hyc0VVUZ8k8P
ZoZZxNN09dsLAIkpegRV8
vppX8dLHdvHXpt4TzpXH0

Total a pagar

1019551941 1 / 8

Nom: ÑÁÉÙÖ@ÇÅÖåÅÕÕÉ@ÖÙãÉé

Tele: Servicio Móvil - No. Línea: 3166352083
Dire: DG DG 91 # 86 - 19 BOGOTA
Ciud: BOGOTA D.C. - BOGOTA D.C.
Iden: Nit o CC.: 79719870
Fact: Factura electrónica de venta: BEC - 336466576

Total a Pagar

$ 40,040
Fecha de vencimiento y pago: 18/Nov/2023

Fecha de suspensión: 20/Nov/2023
Referencia para pagos y para domiciliar tu pago:

10195519411

Periodo facturado: 10/Nov/2023 al 09/Dic/2023

10/11 10/11 18/11 20/11 09/12

Inicio
Periodo

Fecha Generación
Factura

Fecha Vencimiento
y Pago

Fecha
Suspensión

Fin
Periodo

Saldo mes anterior $ 0
Total Factura Mes Anterior $ 40,040
Pagos  Realizados - $ 40,040

Servicio mes actual $ 40,040
Servicios Mes Actual IVA Incluido $ 40,040

Total a pagar servicio $ 40,040

IMPUESTOS MES SERVICIO
Impuestos Monto Base Calculado Valor Impuesto
IVA 19% $ 33,535.00 $ 6,372.00
Impuesto al Consumo Voz 4% $ 3,333.00 $ 133.00

QR DIAN

SALTO_PAGINA_NUMERO_1





COMCEL S.A.
NIT 800.153.993-7
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PAULA ANDREA OSPINA URIBE
CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: BELLO/ANTIOQUIA

DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: AV. 39 B Nro. 62 - 46 NIQUIA
CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:

FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: E 5742220973

SERVICIOS MÓVILES
CÓDIGO INTERNO: 1.38664564

FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:

03-Nov-2023
REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:

5386645645
TOTAL A PAGAR:

$56,850.36

Si tu pago es en cheque gíralo a nombre de Comcel S.A. indicando al respaldo nombre, dirección y número de celular
COMCEL S.A

NIT 800.153.993-7

Marca esta casilla si deseas cancelar el valor total de tu factura

(415)7707175320010(8020)5386645645(3902)05685036

Valor total a pagar de su factura 56,850.36

FORMA DE PAGO: Efectivo T. Crédito Cheque

Cód. Banco Cheque Nº
Paga aquí

PAULA ANDREA OSPINA URIBE
REFERENCIA DE PAGO: 5386645645
NO. DE IDENTIFICACIÓN: CC.: 42691331
FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: E 5742220973
PERÍODO DE FACTURACIÓN: 20-Sep-2023 a 19-Oct-2023
NÚMERO CELULAR: 3004944680

SUSPENSIÓN A PARTIR DE: 05-Nov-2023

TOTAL A PAGAR: $56,850.36

* Servicios Suplementarios se refiere a llamadas a 01901 o 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas llamadas corresponden solamente a los consumos efectuados durante el presente período de facturación.

$56,850 Ilimitados 90 GB IlimitadosTodo
Destino

ENTIÉNDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

$59,025.36Cargos anteriores $59,025.36
$-59,025.00Pagos recibidos $-59,025.00

DEUDA ANTERIOR

$0.36

Descripción Valor Valor TotalValor

Servicio datos 20-Oct-2023 19-Nov-2023 $39,651.68 $7,533.82 $47,185.50
Cargo fijo mensual 20-Oct-2023 19-Nov-2023 $7,857.32 $1,807.18 $9,664.50
Impuestos $9,341.00

CARGOS FIJOS

$56,850.00

Descripción Fecha inicial Fecha final Valor Impuestos Valor TotalValor

Claro video Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00
Claro club Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00
Claro drive Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00

OTROS SERVICIOS

$0.00

Descripción Valor Valor TotalValor

Impuestos IVA:9,026.71 Consumo:314.29 * La tasa de interés moratorio es del 39.8% efectivo anual. Impuestos* = Incluye el IVA y el Impuesto al consumo para servicios de voz.

TOTAL A PAGAR
FECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOS: 20-Oct-2023
PERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓN: 20-Sep-2023 a 19-Oct-2023
FECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓN: 20-Oct-2023

$56,850.36



COMCEL S.A.
NIT 800.153.993-7
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LUISA FERNANDA CEBALLOS GONZALEZ
CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: ENVIGADO/ANTIOQUIA

DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: CL 40F SUR 32B 35 AP 9908 POBLADO
CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:

FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: E 5747835626

SERVICIOS MÓVILES
CÓDIGO INTERNO: 1.06568193

FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:

20-Nov-2023
REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:

1065681931
TOTAL A PAGAR:

$63,399.52

Si tu pago es en cheque gíralo a nombre de Comcel S.A. indicando al respaldo nombre, dirección y número de celular
COMCEL S.A

NIT 800.153.993-7

Marca esta casilla si deseas cancelar el valor total de tu factura

(415)7707175320010(8020)1065681931(3902)06339952

Valor total a pagar de su factura 63,399.52

FORMA DE PAGO: Efectivo T. Crédito Cheque

Cód. Banco Cheque Nº
Paga aquí

LUISA FERNANDA CEBALLOS GONZALEZ
REFERENCIA DE PAGO: 1065681931
NO. DE IDENTIFICACIÓN: CC.: 1037626577
FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: E 5747835626
PERÍODO DE FACTURACIÓN: 07-Oct-2023 a 06-Nov-2023
NÚMERO CELULAR: 3146541317

SUSPENSIÓN A PARTIR DE: 22-Nov-2023

TOTAL A PAGAR: $63,399.52

* Servicios Suplementarios se refiere a llamadas a 01901 o 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas llamadas corresponden solamente a los consumos efectuados durante el presente período de facturación.

$63,400 Ilimitados 100 GB 3000Todo
Destino

ENTIÉNDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

$63,399.52Cargos anteriores $63,399.52
$-63,400.00Pagos recibidos $-63,400.00

DEUDA ANTERIOR

$-0.48

Descripción Valor Valor TotalValor

Servicio datos 07-Nov-2023 06-Dic-2023 $44,220.17 $8,401.83 $52,622.00
Cargo fijo mensual 07-Nov-2023 06-Dic-2023 $8,762.60 $2,015.40 $10,778.00
Impuestos $10,417.23

CARGOS FIJOS

$63,400.00

Descripción Fecha inicial Fecha final Valor Impuestos Valor TotalValor

Claro video Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00
Claro club Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00
Claro drive Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00
Claro música Incluido sin costo adicional $0.00 $0.00

OTROS SERVICIOS

$0.00

Descripción Valor Valor TotalValor

Impuestos IVA:10,066.73 Consumo:350.50 * La tasa de interés moratorio es del 38.28% efectivo anual. Impuestos* = Incluye el IVA y el Impuesto al consumo para servicios de voz.

TOTAL A PAGAR
FECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOS: 07-Nov-2023
PERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓN: 07-Oct-2023 a 06-Nov-2023
FECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓN: 07-Nov-2023

$63,399.52



CO
M

CE
L 

S.
A.

 / 
NI

T 
80

0.
15

3.
99

3-
7 

Ca
rr

er
a 

68
A 

#
 2

4B
-1

0 
Te

l: 
60

1 7
50

 0
50

0 
- B

og
ot

á,
 D

.C
. G

RA
ND

ES
 C

ON
TR

IB
UY

EN
TE

S 
S/

N 
RE

SO
LU

CI
ON

 9
06

1 d
el

 10
 d

e 
di

ci
em

br
e 

20
20

 Y
 R

ET
EN

ED
OR

ES
 D

E 
IV

A
So

m
os

 a
ut

or
re

te
ne

do
re

s s
eg

ún
 R

es
ol

uc
ió

n 
01

95
 d

el
 2

6 
de

 d
ic

ie
m

br
e 

de
 19

95
. R

es
ol

uc
ió

n 
de

 A
ut

or
re

te
nc

ió
n 

IC
A 

Ca
li 

No
 0

18
3 

de
 fe

br
er

o 
22

 d
e 

20
05

. A
ct

iv
id

ad
 e

co
nó

m
ic

a 
pr

in
ci

pa
l 6

12
0

COMCEL S.A
NIT 800.153.993-7

Marque esta casilla para cancelar el valor de su factura sin incluir Servicios
Suplementarios *

(415)7707175320010(8020)1065681931(3902)06339952

REFERENCIA DE PAGO:1065681931

Valor a pagar por Servicio sin incluir Servicios Suplementarios * 63,399.52

FORMA DE PAGO: Efectivo T. Crédito Cheque

Cód. Banco Cheque Nº

* Servicios Suplementarios se refiere a llamadas a 01901 o 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas llamadas corresponden solamente a los consumos efectuados durante el presente período de facturación.

HISTOGRAMAS DE CONSUMO

ASÍ DISFRUTASTE TUS LLAMADAS EL ÚLTIMO MES

LÍNEA 3146541317

NO INCLUYE LLAMADAS A NÚMEROS ESPECIALES,
SERVICIOS Y DESTINOS NO INCLUIDOS DENTRO DEL PLAN.
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ENCUÉNTRANOS EN LAS OFICINAS DE ATENCIÓN MÁS CERCANAS

BELLO
Dg 55 35-120 L 285 C.C Puerta del Norte

CAUCASIA
Cr. 20 3-76 Modulo A-2 L 107 C.C Cauca Centro

ENVIGADO
Cr 48 No 32B sur-139 C.C. Viva Envigado local 259

ITAGUI
Cr. 50A No 36-90 CC Los Arrayanes locales 205-206

MEDELLIN
Cr 43 A 30-25 C.C. Premium Plaza Lc 3428 - 3491
Cl 30 A 82 a-26 L 3031 C.C Los Molinos
Cr. 55 49-101
Cra 43A No 7 sur-170 Local 9104/9106 CC SantaFé

RIONEGRO
Cl 49 48-18

TIENES MUCHAS OPCIONES PARA EL PAGO DE TU FACTURA

TARIFAS ADICIONALES
Valor Mensaje de texto a Claro Adicional. $140
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LUISA FERNANDA CEBALLOS GONZALEZ
Número Celular : 3146541317
Código Interno : 1.06568193

PARA QUE TENGAS EN CUENTA

YA TIENES MAS DATOS EN TU PLAN POSTPAGO, COMPRUÉBALO EN
APPMICLARO Y DISFRÚTALOS COMO QUIERAS EN LA RED #1 EN
COBERTURA 4G. Aplican tyc www.claro.com.co

Información de factura electrónica:

Descarga aquí tu factura electrónica

Fecha y hora de emisión: 09-Nov-2023 00:00
Fecha y hora de aprobación: 10-Nov-2023 04:27

Información general:
De conformidad con la Resolución CRC 5111 de 2017, cuando el usuario tenga alguna inconformidad con su factura, puede presentar una PQR antes de la fecha de pago oportuno,
caso en el cual no debe pagar las sumas que sean objetos de reclamación. Si no presenta la PQR antes de dicha fecha el usuario debe pagar el valor total de la factura. En todo caso
el usuario cuenta con 6 meses contados a partir de la fecha del pago oportuno de su factura para presentar cualquier PQR relacionada con los conceptos incluidos en dicha factura.

La autoridad de inspección, vigilancia y control en materia de protección de los derechos de los usuarios es la Superintendencia de Industria y Comercio: Dirección: Cra 13 No. 27 -
00 piso 5, Bogotá - Línea Telefónica Nacional: 01 8000 910165 - Correo Electrónico: info@sic.gov.co

Señor Usuario a partir del día 01 de Enero del 2018, existe un nuevo régimen de protección de usuarios, contenido en la Resolución CRC 5111 de 2017, la cual podrá consultar
ingresando a nuestra página Web a través del siguiente enlace: http://www.claro.com.co/personas/legal-y-regulatorio/ o en nuestras oficinas físicas de atención al usuario.

Sistema facturador: BSCS, fabricante Ericsson de Colombia, NIT 860025285. Proveedor tecnológico de facturacionelectrónica: Sistemas de información empresarial s.a, NIT:
890.319.193. Forma de Pago de la presente factura electrónica de venta: Contado, Medio de Pago: Efectivo.

http://facturasclaro.paradigma.com.co/ebptelmex/pages/request/request.aspx?data=vDphEvbOwjQxpw3CQroktQZnYKInKcHnnrrl7v+zYrn+wYw2G5/2AxbVNr0bXAHU&option=15
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LUISA FERNANDA CEBALLOS GONZALEZ
Número Celular : 3146541317
Código Interno : 1.06568193

DETALLE DE LLAMADAS INCLUIDAS EN EL PLAN PARA CEL.: 3146541317

CONSUMOS LOCALES

Fecha Hora Teléfono Durac. V/r Unitario
Tiempo Aire

V/r Tiempo al Aire Total ($)
10:12
15:17
15:59
16:02
16:17
18:55
13:21
14:11
14:11
23:22
09:55
12:25
16:47
16:50

6043220055
3146796954P
3002241607
6043227900
6043227900
3154809912
3192062606
3146024482
3146024482
3154809912
3154809912
3154809912
3205801704
3205801704

0:23
2:34
1:15

14:58
13:10
0:23
0:16
0:21
0:14
0:11
0:13
0:31
0:44
0:18

07-Oct
10-Oct
10-Oct
20-Oct
20-Oct
21-Oct
26-Oct
27-Oct
27-Oct
28-Oct
29-Oct
29-Oct
02-Nov
02-Nov

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

Subtotal 35:31 $0.00 $0.00

A: Minutos adicionales a los 5 minutos sin costo del elegido
E: 5 primeros minutos de la llamada sin costo del elegido
C: Número de otro operador portado (Activado) en COMCEL
P: Número de COMCEL portado (Activado) en Otro Operador
BN: Consumos realizados del bono
PQ: Consumos realizados del paquete
DV: Desvío de llamadas



10. Soporte comunicaciones mes noviembre Tatiana Arías Parra 

 



3113202450 $64,25020 Noviembre 2023
Evita la suspensión de tu línea posterior a esta fecha
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2 Líneas

FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: FCME 22895376 - FECHA DE GENERACIÓN: 2023-11-10T20:15:42 - FECHA DE CORTE: 09 Noviembre 2023 - FECHA DE EXPEDICIÓN: 10 Noviembre 2023
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TU LÍNEA WOM:      3113202450

VALOR DE TU PLAN

$45,500

TU PLAN INCLUYE

Minutos ILIM

80 GB

Mensajes ILIM

PERIODO FACTURADO CONCEPTO VALOR TOTAL

10 Nov. 2023 a 09 Dic. 2023 Plan M 80_GB/ilim_Min y SMS $45,500 $45,500

Subtotal con impuestos $45,500

   TUS CONSUMOS ESTOS ÚLTIMOS 6 MESES

VOZ (MIN)

ILIM ILIM ILIM ILIM ILIM ILIM

JUN JUL AGO SEP OCT NOV

DATOS (GB)

75 80 80 80 80 80

JUN JUL AGO SEP OCT NOV

SMS

ILIM ILIM ILIM ILIM ILIM ILIM

JUN JUL AGO SEP OCT NOV

DOCUMENTO - CC: 32255611

DIRECCIÓN:
STD RFTG Cr63#35a 15 apto 401
Medellín - Antioquia
145485  Página   1 de 3

HOLA, MARIANA DEL CARMEN
CARVAJAL PEDROZA

TUS SERVICIOS  WOM:   NO OLVIDES ESTA FECHA: REFERENCIA DE PAGO: TU TOTAL A PAGAR ES: PAGA TU FACTURA EN LÍNEA

DILE SÍ A CONOCER LOS DETALLES DE TU PLAN

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
TOTAL A PAGAR

$64,250

Partners Telecom Colombia SAS Nit.901.354.361-1 Responsables de IVA Régimen Común Actividad económica de servicios CIIU 6120 Bogotá
Cod.304 Tarifa 9.98x1000; CIIU 6190 Bogotá Cod.304 Tarifa 9.66x1000; CIIU 6110 Bogotá Cod.304 Tarifa 9.98x1000 Comercial Cod. 204 CIIU 4741
Tarifa 11.04x1000 Ica Bogotá Gran contribuyente según resolución DDI-023769 del 29 noviembre de 2021, Resolución 012220 del 26 de diciembre

de 2022 Gran Contribuyente DIAN, agente de retención en ventas
Tipo de Pago: Crédito, Medio de Pago: Efectivo, Und.med: Unidad

(415)7709998570573(8020)131933360001800022895376(3900)00000000064250

TU TOTAL A PAGAR ES

 
CARGOS DEL MES SIN IMPUESTOS $53,833
IVA (19%) $10,228
IMPUESTO AL CONSUMO SERVICIOS $188
VALOR FACTURA MES ACTUAL $64,250
SALDO MES ANTERIOR $64,250
ÚLTIMO PAGO (2023/10/16) $-64,250
TOTAL A PAGAR $64,250

Si estás en desacuerdo con los cobros realizados en tu factura, puedes presentar la reclamación antes de la fecha límite de pago en cualquiera de nuestros canales de
atención y hacer el pago del valor o la suma sobre la que no tengas en reclamación. Ten en cuenta que los impuestos nacionales incluidos en tu factura son el IVA e ipo

consumo. Los impuestos municipales serán cobrados de forma separada.

Total Ítems: 2
ESTE ES EL RESUMEN DE TU CUENTA:

PARA ENTENDER MEJOR TU FACTURA

PARA SABER CÓMO PAGAR TU FACTURA

PARA SERVICIO AL CLIENTE MARCA *302
Y PARA VENTAS MARCA AL 302 555 5555

PAGOS REGIONALES

https://pagosexpress-wom.epayco.com/?refOrNumber=5131933360001
https://www.youtube.com/watch?v=dTUoBqKve2A
https://www.youtube.com/watch?v=dQUTz-NCcXI


¿Qué Necesitas Saber?

¡Aprovecha nuestros medios de pago digitales y evita cobros
adicionales!. Paga a través de la página web www.movistar.co botón:
pagar mi factura, por la App Mi Movistar, a través del portal
transaccional de tu banco, Rappi, billeteras digitales Nequi y Daviplata,
cajeros electrónicos o inscribiendo el pago recurrente de tus facturas.
Si pagas tu factura de manera presencial en puntos físicos o por
ventanilla, el recaudador cobrará por su servicio y ese cobro adicional
lo verás reflejado en tu factura.

¿Qué Necesitas Saber?

¡SIN ESPERAS, SIN LLAMADAS Y SIN FILAS!
Ahora puedes solicitar y pagar tu Factura Digital o hacer otros trámites
de manera fácil y segura.
Para clientes individuales: Descarga la App Mi Movistar o escribe
“Hola” al WhatsApp 315 233 3333
Para Empresas: Entra en www.movistar.co/empresas o escribe
“Hola” al WhatsApp 3166066666

Evolución del consumo en miles de pesos

       @
Jun Jul Ago Sep Oct Nov Prom

óñ óñ óù óò óò óò óó

Histórico consumo
minutos/segundos

 

 

 

 

 

 

 

@ 227Jun

277Jul

152Ago

157Sep

122Oct

158Nov

182Prom

Histórico consumo
datos (Gb)

 

 

 

 

 

 

 

@ 3.76Jun

5.36Jul

7.46Ago

7.59Sep

9.09Oct

12.97Nov

7.71Prom

Notificación previa a reporte a centrales de riesgo

Estimado cliente, recuerde que tiene hasta la fecha límite de pago oportuno para cancelar su factura y evitar la suspensión del servicio, intereses de mora, cobro de
rehabilitación por cada una de sus líneas y reporte a centrales de riesgo como moroso. Si ya realizó el pago, haga caso omiso de este aviso.

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC NIT 830.122.566-1

Cliente MARIA DIANNI RENTERIA LOZANO

ÍÊIYfglÄ!np4ÂÂ!"OgsqÊGÂÂÂÂÂ#3zÊÄ47+.|Î
ÍÊIYfglÄ!np4ÂÂ!"OgsqÊGÂÂÂÂÂ#3zÊÄ47+.|Î
ÍÊIYfglÄ!np4ÂÂ!"OgsqÊGÂÂÂÂÂ#3zÊÄ47+.|Î

(415)7707176960178(8020)0000010247718381(3900)00000000031990(96)20231114

Numero para Pagos 10247718381 $

jcbZGmyi8IkJ2WXJZjcbZ
ZlXZo0cu7lsrbsnLRZlXZ
bccRYYUxSSvxSRuUXccbP
6Wt9EWo9bzWCNrlaofuaP
2HygxtrWCpTVHibFy9IT8
QsIqQDH4yWCipHVEvgGs:
G13gcXmud9n8YE9QpYX70
TT5LmQycDcKc:WdaKkWAP
FD2ceXSFmLrTCijD6qLzX
sxiImTOs71hm7hpfu3fsR
ZyPfLieHuTTXzjkxOkN68
rpp:SFDt:Hya4TVUZ8k8P
ZoZZxNN89dsLAIkpegRV8
vppX8dLHdvHXpt4TzpXH0

Total a pagar

1024771838 1 / 6

Nom: ÔÁÙÉÁ@ÄÉÁÕÕÉ@ÙÅÕãÅÙÉÁ@ÓÖéÁÕÖ

Tele: Servicio Móvil - No. Línea: 3187549572
Dire: KR 63 A 77-20 VILLAS DEL SOL INT 115 BELLO
Ciud: BELLO - ANTIOQUIA
Iden: Nit o CC.: 35852448
Fact: Factura electrónica de venta: BEC - 335188637

Total a Pagar

$ 31,990
Fecha de vencimiento y pago: 14/Nov/2023

Fecha de suspensión: 15/Nov/2023
Referencia para pagos y para domiciliar tu pago:

10247718381

Periodo facturado: 06/Nov/2023 al 05/Dic/2023

06/11 06/11 14/11 15/11 05/12

Inicio
Periodo

Fecha Generación
Factura

Fecha Vencimiento
y Pago

Fecha
Suspensión

Fin
Periodo

Saldo mes anterior $ 0
Total Factura Mes Anterior $ 32,040
Pagos  Realizados - $ 32,040

Servicio mes actual $ 31,990
Servicios Mes Actual IVA Incluido $ 31,990

Total a pagar servicio $ 31,990

IMPUESTOS MES SERVICIO
Impuestos Monto Base Calculado Valor Impuesto
IVA 19% $ 26,773.00 $ 5,087.00
Impuesto al Consumo Voz 4% $ 3,252.00 $ 130.00

QR DIAN
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Hola, Alexandra  Bejarano Benavides
Factura electrónica de venta de servicios móviles

SERVICIOS
MÓVILESFecha expedición factura: 07/11/2023

Periodo facturado: 07/11/2023 al 07/12/2023
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¡Despreocúpate! Programa el pago automático con tarjeta de crédito o débito en mi.tigo.com.co
Medios de pago presenciales: BBVA, Banco de Bogotá, Davivienda, Itaú, Banco GNB Sudameris, Corpbanca, Banco popular, Confiar, Coofinep, Cotrafa,

Coopenesa, CFA y Occidente. Carulla, Éxito, Jumbo, Consumo, Mercaldas, Surtimax, Home Art., Gana, Redeban, ATH, Servibanca, Susuerte, Puntored, Reval,
Apostar, Edeq, Bancolombia JJPITA y Empresa Energía de Pereira.        Forma de pago 1: contado - Medio de pago: acuerdo mutuo (zzz).

Paga tu factura fácil y seguro en tigo.com.co/pago
Con Tarjeta de crédito Tarjeta débito

$39.900,00
Valor total a pagar:

Resumen de esta factura Más detalles al reverso

Cargos básicos del plan
Ajustes adicionales

39.900,08
-0,08

$
$

COLOMBIA MÓVIL S.A E.S.P - NIT:830114921-1 / CR 65 30 A 58 código postal 050030 Medellín-Antioquía-Colombia / Tel: 01 800 3000000 - SOMOS AUTORRETENEDORES (Resolución 02135 del
17  de  marzo  del  2004).  GRANDES  CONTRIBUYENTES  Y  AGENTES  RETENEDORES  DE  IVA.  Autorización  numeración  de  facturación  DIAN  No,  18764028857602  del  12  de  mayo  de  2022  a
noviembre  12  de  2023,  de  la  BCPT  1  a  la  50000000.  Factura  electrónica  de  venta  Nº  BCPT40392487  Fecha  expedición  factura:  2023-11-07  a  las  10:27.

3192786214Número de línea: Paga con este número
Número de cuenta: 8980244043-07
Número de factura: BCPT40392487
Fecha límite de pago:

28 de Noviembre de 2023
En caso de no pagar tu factura, el servicio se suspenderá el 30 de
noviembre de 2023

CC/NIT: 53116202
KR 86 A # 41 - 37
MEDELLÍN - ANTIOQUIA

Datos de tu factura y pago

A  partir  de  este  mes,  se  amplió  la  red  de  medios  de
pago de tu factura móvil. Conoce todas las opciones y
las novedades sobre este tema en b.tigo.com/mpmovil

Número de celular: 3192786214
CC/NIT: 53116202

Fecha límite de pago: 28 de noviembre de 2023
500

(415)7707316035001(8020)898024404307(3900)039900(96)20231128

Pago Total $39.900,00
Código
recaudo
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b.tigo.com/mpmovil


14. Soporte comunicaciones mes noviembre Julián Arango Salas 

 


